Pravidla ochrany osobnych udajov

Uvod

Nativero, s.r.o.

zapisana do Obchodného registra Okresného sudu KosSice |, oddiel Sro,
vioZzka &. 49793/V, ICO 53 270 754, so sidlom Prakovce 164, 055 62 Prakovce
(dalej len ,spolo¢nost™)
je prevadzkovatelom internetovej stranky internetovej stranky www.nativero.com a

(d'alej len ako internetova stranka) a poskytovatelom sluzby app.nativero.com (dalej len
ako sluzba). Z tohto dévodu predkladame nase pravidla ochrany osobnych udajov, ktoré
spracuvame v suvislosti s prevadzkovanim internetovej stranky a poskytovanim sluzby

(dalej ako pravidla).

Osobné udaje, ktorymi disponujeme, spracuvame v sulade s pravnymi predpismi
platnymi a u€innymi na uzemi Slovenskej republiky, najma v sulade so zakonom ¢€.
18/2018 Z. z. o ochrane osobnych udajov a o zmene a doplneni niektorych zakonov
(d'alej len ako zakon o ochrane osobnych udajov) a v sulade s Nariadenim Eurépskeho
parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych 0s6b pri
spracuvani osobnych udajov a o vol'nom pohybe takychto udajov, ktorym sa zruSuje

smernica 95/46/ES (vSeobecné nariadenie o ochrane udajov).

Pravny vztah medzi pouzivatelmi, sa spravuje VSeobecnymi obchodnymi podmienkami
platnymi a ucinnymi pri prevadzkovani a pouzivani internetovej stranky a poskytovani

sluzby (d'alej len ako vSeobecné obchodné podmienky).
Na ucely vyuzivania sluzby zbierame udaje, ktoré su nevyhnutné na vystavenie faktur:

Nazov spolo&nosti, ICO, DIC. Na registraciu a vytvorenie konta spractivame tieto udaje:


https://nativero.com/
http://app.nativero.com/

Nazov spolo¢nosti a E-mail.
Osobné udaje, pravne zaklady, ucel a doba spracuvania osobnych udajov

Osobnymi udajmi sa rozumeju udaje tykajuce sa identifikovanej fyzickej osoby alebo
identifikovatelnej fyzickej osoby, ktord mozno identifikovat priamo alebo nepriamo,
najma na zaklade vieobecne pouzitelného identifikatora, iného identifikatora, ako je
napriklad meno, priezvisko, identifikacné Cislo, lokalizacné udaje, alebo online
identifikator, alebo na zaklade jednej alebo viacerych charakteristik alebo znakov, ktoré
tvoria jej fyzicku identitu, fyziologicku identitu, geneticku identitu, psychicku identitu,
mentalnu identitu, ekonomicku identitu, kulturnu identitu alebo socialnu identitu (dalej

len ako ,,0osobné udaje”).

Tymito mdzu byt VaSe osobné udaje ako navstevnikov internetovej stranky a
pouzivatelov sluzby, ale aj osobné udaje Vasich klientov tzn. klientov navstevnikov

internetovej stranky a pouzivatelov sluzby — bezné osobné udaje zvy€ajne v rozsahu:
meno a priezvisko prip. titul,

adresa trvalého pobytu a/alebo koreSpondencna adresa,

telefonne Cislo,

adresa elektronickej posty (e-mail),

udaje o bankovom ucte a iné (v zavislosti od toho, aké dalSie uvediete).

Osobné udaje teda ziskavame od pouzivatelov sluzby iba v taom rozsahu, aky je

potrebny na poskytnutie sluzby.



Poskytnutie osobnych udajov nie je podmienkou uzatvorenia zmluvy a poskytovania
nasej sluzby resp. je nevyhnutné na plnenie nasich povinnosti (poskytovanie sluzby)
vyplyvajucich z nasho zmluvného vztahu v zmysle vSeobecnych obchodnych

podmienok.

Spracovavame osobné udaje na fakturaciu v pripade ak vyuzivate nasu sluzbu a tieto

udaje je potrebné uviest na dafovych dokladoch napriklad, ak ste Zivnostnik SZCO.

Toto spracuvanie osobnych udajov sa vykonava na pravnom zaklade podla § 13 ods. 1
pism. b. zakona o ochrane osobnych udajov tzn. spracuvanie osobnych udajov je

nevyhnutné na plnenie zmluvy.

Spracuvanie VaSich osobnych udajov vykonavame za ucelom poskytovania sluzby a
prevadzkovania internetovej stranky (vedenie pouzivatelskych uctov, fungovania sluzby

a pod.)

Toto spracuvanie osobnych udajov sa mbze v pripade marketingu vykonavat' na
pravnom zaklade podla § 13 ods. 1 pism. a. zakona o ochrane osobnych udajov tzn.

spracuvanie osobnych udajov je vykonavané na zaklade udeleného suhlasu.

Spracuvanie Va$ich osobnych udajov v tomto pripade vykonavame za ucelom

zasielania marketingovych informacii ako napr. newslettera.

Osobné udaje spracovavame iba po nevyhnutne dlhua dobu, a to po dobu trvania

zmluvného vztahu medzi nami a Vami v zmysle vSeobecnych obchodnych podmienok.

VaSe prava

V pripade, ze spracovavame Vase osobné udaje spésobom, ktory je v rozpore s
ochranou sukromného a osobného zivota alebo v rozpore so zakonom o ochrane
osobnych udajov, hlavne ak su osobné udaje nepresné s ohfadom na ucel ich

spracovania, mbzete:



Nas alebo nasho sprostredkovatela pozadovat, aby sme odstranili takto vzniknuty stav.

Ak poziadate o informaciu o spracovavani Vasich osobnych udajov, tuto informaciu Vam
poskytneme. Mame vSak pravo za urcitych podmienok za poskytnutie tejto informacie
pozadovat primeranu uhradu neprevysujucu naklady nevyhnutné na poskytnutie

informacie.
Podla zakona o ochrane osobnych udajov mate:

pravo na pristup k svojim osobnym udajom: mate pravo vediet, aké osobné udaje o Vas

spracuvame

pravo na opravu: mate pravo upozornit nas na to, Ze disponujeme osobnymi udajmi o

Vas, ktoré nie su spravne resp. su neaktualne a mézete ziadat' ich opravu

pravo na vymazanie: mate pravo nas poziadat o zmazanie VaSich osobnych udajov, ak

s nimi narabame nezakonne resp. by sme ich uchovavali dlhSie ako je potrebné

pravo na obmedzenie spracuvania: v Case odkedy ste u nas namietli opravu svojich
osobnych udajov az do ¢asu, kym nevykoname ich opravu, mate pravo na obmedzené

spracuvanie

pravo namietat’ spracuvanie: v pripade ak sa domnievate, Ze nemame dévod na
spracovavanie Vasich osobnych udajov, mézete spracovanie Vasich osobnych udajov
namietat. V spracovani VaSich osobnych udajov mézeme pokracovat len vtedy, ak
preukazeme opravnené dévody na ich spracovanie (to sa netyka urCenia, uplatnenia a

vymahania narokov spolo¢nosti)

pravo odvolat suhlas: ak nam udelite suhlas na spracovanie VaSich osobnych udajov,

mate pravo ho kedykolvek odvolat’ a to pisomne na hello@nativero.com



pravo podat navrh na zagatie konania na Urade na ochranu osobnych tdajov SR: viac

informacii na https://dataprotection.gov.sk/uoou/

Zaver

S ohladom na to, ze nas zmluvny vztah je zalozeny na dlhSiu dobu, vyhradzujeme si
pravo tieto pravidla v primeranom rozsahu menit. Aktualne znenie pravidiel je
zverejnené vzdy na internetovej stranke a na pripadnu zmenu budete upozorneny

e-mailom.

KoreSpondencia sa bude medzi nami doru€ovat prostrednictvom elektronickej posty, a

to na Vasu e-mailovu adresu, resp. na nadu emailovu adresu hello@nativero.com.

V pripade otazok k tymto pravidlam a k naSmu zmluvnému vztahu Vam radi
poskytneme bezodkladne vSetky potrebné informacie. Akékolvek otazky, navrhy Ci

pripomienky k tymto pravidlam zasielajte na adresu hello@nativero.com.

V pripade, ak mate podozrenie, Zze osobné udaje nespracovavame zakonnym
spésobom, prosim nevahaijte kontaktovat nasho kolegu na hello@nativero.com alebo
na tel. .+ 421 917 843 372. Zaroven sa mdzete obratit' aj na organ dozoru, ktorym je
Urad na ochranu osobnych tdajov Slovenskej republiky (viac informécii na

https://dataprotection.gov.sk/uoou/).


https://dataprotection.gov.sk/uoou/
https://dataprotection.gov.sk/uoou/

